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Pedaqoji iinsiyyat — miiallim-sagird miinasiboatlarinds samarali qarsiligh
alaganin asas1 kimi

Xiilasa

Insanlar arasinda qarsiligli miinasibatlorin ifadosi {insiyyat adlanir. Insanlararasi digoer miinasi-
batlorin tomali mohz iinsiyyatlo baslayir. Insanin hom soxsi, ham pesokar hoyatinda miihiim rol
oynayan iinsiyyatin, daha doagiq, ailodon baslayan {insiyyat bacarigqlarinin asas1 moktobda qoyulur.
Dinlomo, dinlodiyina miinasibat bildirmok, empatiya qurmag, mimikadan, jestlordon yerinds istifa-
do etmok, homginin tinsiyyatds Sabr, tomkin kimi bacariglara usaqlar ibtidai siniflordon miallim-sa-
gird miinasibatlorinds yiyslonirlor.

Miiallim-sagird iinsiyyati pesa {insiyyati olaraq pedaqoji linsiyyot adlanir. Pedaqoji linsiyyotdo
miiollim sagirdlo sadaco dialoga girmir, onun fordi-idraki, emosional, motivasiyaedici gabiliyyat-
lorini inkisaf etdirir. Pedaqoji linsiyyat somarali, effektiv qurularsa, sagirdin qabiliyyatlori {izo ¢ixar,
diizgiin, solis, aydin nitq vardislorine yiyslonmis olar.

Miiollim-sagird pedaqoji tinsiyyatindo miiallim subyekt, idarsolunan kimi ¢ixis etso do, fordi
tinsiyyat tislubu, mévqeyi, yanasma torzina gors bazon sagirdlo barabor martobads dayanir; avtoritar
rohbarlik tislubuna malik misllimlor sagirdlo obyekt kimi davranirdilarsa, miiasir tolimdo miiolli-
min foaliyyati subyekt-subyekt miistovisinds gorarlasirlar. Miiallim-sagird miinasibatlorinds ugurlu
pedaqoji linsiyyat isa tolim-torbiys prosesinin agari sayilir.
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Pedagogical Communication — as the Basis for Effective Interaction in
Teacher-Student Relationships

Abstract

The expression of mutual relations between people is called communication. The foundation of
other interpersonal relations begins with communication. The foundation of communication, more
precisely, communication skills that start in the family, which play an important role in both a
person's personal and professional life, is laid at school. Children acquire skills such as listening,
expressing their attitude to what they are listening to, building empathy, using facial expressions
and gestures appropriately, as well as patience and restraint in communication from elementary
school in teacher-student relationships.

Teacher-student communication is called pedagogical communication as a professional
communication. In pedagogical communication, the teacher does not simply enter into a dialogue
with the student, but develops his individual-cognitive, emotional and motivational abilities. If
pedagogical communication is established efficiently and effectively, the student's abilities are
revealed and correct, fluent and clear speech habits are acquired.
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Although in teacher-student pedagogical communication, the teacher acts as a subject and a
controlled one, he sometimes stands on an equal footing with the student due to his individual
communication style, position and approach; While teachers with an authoritarian leadership style
treated students as objects, in modern teaching the teacher's activity is based on a subject-subject
level. Successful pedagogical communication in teacher-student relationships is considered the key
to the educational process.

Keywords: communication, pedagogical communication, teacher, student, speaking ability,
motivation

Giris

Pedaqoji tinsiyyat tohsil va torbiys foaliyyati prosesindos miisllimls usaqlar arasinda qurulan sla-
gadir. O, iki istigamotdo ahongdar sokilds inkisaf etmalidir; bir torofdon miisllim sagirdlorlo mii-
nasibatlor qurmaga, har cohdlo onlara yaxinlagsmaga, tiroklorina yol tapmaga calisir, digar torofdon
usaqlarin bir-birilo tinsiyyatini idars edir. Pedaqoji tinsiyyat ham tolim-torbiys, ham do soxsi yo-
niimlii sahalori ohats edir. “Pedaqoji tinsiyyatin yerina yetirdiyi vozifalora gérs onun asagidaki nov-
lorini ayirmaq miimkiindiir: informasiya miibadilasi, basqa adamin davranisin1 tonzim etmok, sox-
siyyatlorarasi anlama. Torafmiiqabilliyin xarakterino Vo miisllimin {insiyyatdoki movqgeyina gora do
pedaqoji tinsiyyatin ndvlorini miiayyanlosdirmok miimkiindiir. Adoaton, sagirdlorlo vo valideynlarlo
tinsiyyat zamani miisllim qiymotlondiron rolunda, direktorla, dors hisso miidiri ils, metodistlo,
inspektorla pedaqoji tinsiyyat zamani isa giymatlondirilon rolunda ¢ixis edir vo buna miivafiq olaraq
insiyyat vasitasi do doyisilir. Pedaqoji tinsiyyati 6z mozmununa vo miiallimin sagirdo miiraciot tor-
zina gora do novlora ayirmaq miimkiindiir. Bunlara togkiledici, qiymatlondirici, intizam yaradan
pedaqoji linsiyyat novlarini aid etmok olar” (https://aztehsil.com/mel).

Tadqiqgat

Bildiyimiz kimi, hor bir miisllimin sagirdlo miinasiboti nitqden baslayir. Nitq miiallims sagird-
lori 6z diislinca torzi ilo tanis etmaya, onlarla tomasa, mehribangiliga, tasiretmoys imkan veran si-
fahi tisuldur. Bu monada miiallimlo sagirdlor arasinda somarsli qarsiliqli alage birtorofli miinasibot
kimi xarakterizo edilmamalidir. Miiallim-sagird pedaqoji linsiyyati miioyyan gaydalara amal olun-
dugu dialoq, qarsiligli amokdashqdir:

— bir-birinin fikirlarini dinlomak;

— birlikda gorarlar gobul etmok;

— 0z harakatlorine va biitiin qrupun isino gora masuliyyst dasimagq.

Miisllim-sagird miinasibotlorindo pedaqoji tinsiyyat, ilk ndvbados, miisllimin soxsi keyfiyyatlo-
rindon asilidir (Bayramova, 2015; Homzoyev, Omiraslanova, 2007; Alikisiyeva, 2023). Miioallimin
soxsiyyati, hor usaga fordi yanasma torzi, sagirdlor arasinda ayri-segkilik etmomok, nitginds etik
normalart pozmamaq va hoddon ziyado yumsaqliq gostormomok isgiizar, eyni zamanda, etibarli
qarsiligh alage yaratmaq tigiin tolob olunan keyfiyyatlordir. Pedaqoji adobiyyatda miisllimin pesa
etikasindan irali golon vazifalor do irali siiriiliir ki, bunlara soxsi, toskilati, isgiizar vo vizual baca-
riglar aid edilir:

-soxsi bacariglar: somimiyyat, xosniyyatlilik, emosional sabitlik vo tarazliq, masuliyyat, 6ziini
idaro etmok bacarigt;

-togkilati bacariglar: odalatlilik, ardicillig, diiriistliik, basqalarinin fikrino hrmat;

-igglizar bacariqlar: demokratik yanasma, 6z fikir vo ideyalari ilo basqalarini calb etmok baca-
g,

-vizual bacariqlar: ahangdar va saligoli goriiniis, xos sas, tamkinli, lakin ifadali jest vo mimika,
timumi colbedicilik.

Bu bacariglara miiallimin bir miitoxassis kimi pesokarligini da slave etmok lazimdir; bazi usaq-
larda gonc miiallimo qarsi etibarsizliq, onun biliyine inamsizliq olsa da, bazi usaqlar daha ¢ox gonc
miallimls {insiyyati xoslayir, onunla 6zii arasinda “boyiik” forq gormiir, sanki ona daha ¢ox etibar
edir, onu dinlayir vo tapsiriqlarini can-basla yerino yetirirlor. Burada miisllimin pedaqoji ustaligi
artiq 6z fannini sevmoakla Kifayat etmir, ham do onun hagqinda hoyacanla danismagi bacarmali, dars
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zamani sinifdoki hor bir usagin digqgotini 6ziino calb etmoyi bacarmali, todris metodlar1 va iisul-
larindan istifadays diggot yetirmolidir.

Gonc miollimlor tez-tez usaqlarin onlara qulagq asmamasindan, darsdo nizam-intizama riayot
etmadiklorindan, tapsiriglari unutduqlarindan, bazon kobudluglarindan sikayatlonirlor. Tabii Ki,
biitiin bunlarin sobabi usaqdan daha ¢ox pedaqoji prosesin natamamliginda, pedaqoji davranigin
yanlis modelinda olur. Miiallim sagirdlarlo imumi ortaq fikra golmoak, onlara yaxinlasmaq avazina
0z “status”undan istifado edir, Ssohv davranis modeli ilo pedaqoji linsiyyatdo problemlars sabsb
olur. Rus pedagoqu N.Pronyayeva bu kontekstdo miiallimlori tiplors ayirir. Birinci tip miiallimlari 0
“boss” adlandirir. Belo miisllimlor 6zlorini usaqlardan {istiin tutur, onlardan mitkommal itast tolob
edir, daim 6z giiciinii vo qldratini, 6z baxiginin diizgiinlilyiinii vurgulayir. Miisllim vo usaqlar
arasindaki bu qarsiliglt alage modeli mentorun usaglarin qorxularina vo miimkiin sahvlorins tazyiq
gostarmok istayi ilo xarakterizo olunur. Naticads, miiallimlo usaqlar arasinda geyri-somimi miinasi-
bot yaranir, sinifdo daim igtisaslar, miinaqisolor, naraziliglar olur.

Ikinci tip miiollimlori pedaqoq “kompiiter” adlandirir. Belo miiollimlor gapali, soyuq olur, asas
magsadinin usaqglara bilik vermak olduguna inanir. Usaqlarla yaxin miinasibot qurmaga, onlarin
problemlorini aragdirmaga ¢alismir vo Somimi miinasibatdon qagir. “Kompiiter” miiallimi sinifdo,
yaxud usaqlar arasinda bas veran miinaqisoni totalitar hall edir, onlarin ugurlarini adi hal kimi gobul
edir, fikirlori ilo maraqlanmir. Naticads, usaqlarin 6ziinainami asagi diisiir, miisbat emosiyalarin
olmamasi sababindon &yronmays marag yox olur, nizam-intizam vo akademik gostoricilor asagi
diistir (Oliyev, 2000; Pasayev, Riistamov, 2002).

Usaglar arasinda miibahisali vaziyyatlori hall edarkon an ¢ox psixi gorginlikdon gorxan miial-
limlor “ugursuz” adlanir. Belo miisllimlor homigo narahat olur, basqasinin isini 6z {izorino gotiiriir
Vo yena do daim gilinahkarliq hissi kegirir. Usaqglar miisllimin bu ciir davranisina miixtalif yollarla,
lakin homiso forgli reaksiya verirlor. Bazilori onunla manipulyasiya etmoya baslayir, bazilari isa
oksina, miiallimi narahat etmomak tigiin problemloarini gizladirlor.

“Dost” modeli miiallim istoyir ki, usaqlar onunla yaxsi davransinlar. Usaqlarin har bir harokati-
no sakit, soyuqqanlt yanasir, onlarin hor hansi bir yaramazligini bagislayir, tolob edon, nozarst edon
Vo Cazalandiran digor “bdyiiklar”dan forgli olaraq, usaqlarla dostluga can atir. Naticads, sagirdlords
miiollimo somimi, qaygikes miinasibot formalasir, 6z foaliyyatlorini planlasdirmagi, sohvlora goro
mosuliyyat dasimagi vacib bilir vo edirlar.

Bu giin pedaqoji tinsiyyatin demokratik tislubu optimal hesab olunur va yeni baslayan miiallim
do mohz buna can atir. Bu yanasma usaqlarda miiollimin goxsiyyatino vo biitovliikdo moktoba
pozitiv miinasibat formalagdirir, onlarin miistoqilliyini inkisaf etdirir, tohsil, idrak vo yaradiciliq
foaliyyatini aktivlosdirir (Kan-kalik, 1987; Meshchanenko, 2004; Proyaeva, 2020)

Demokratik miiollim mehribandir, sobirlidir, dorslorinds isgiizardir, sagirdlorlo mehriban tinsiy-
yat qurur vo isgiizar ab-hava yaradir. Usaqlar onlardan na gozlonildiyini doqiq bilirlar, lakin sohv
etmokdan, togabbiis gostormokdon do g¢okinmirlor, ¢iinki misllimin noazarsti diggetdon konarda
qalir, cozalar ovozino izahedici sohbatlor, torbiyavi yanagmalar aparilir. Demokratik miollim
usaqlarla miinasibatlori subyektdon movzuya gora qurur, bazon dost kimi, bazon mentor, yasl yol-
das, niimuns kimi ¢ix1s edir. Naticadas, pedaqoji linsiyyat miiallim-sagird miinasibatlorinds samarali
qarsiligli alaganin asas1 kimi 6ziinii gostarir.

Pedaqoji tinsiyyatdos yol verilon sshvlar ¢ox vaxt usaqlarla ag¢iq qarsidurmaya sobab olur. Sagir-
di diizglin anlamamagq, bozan “usaqdir” deyib fikrini ciddi gobul etmomok psixoloji problemlars so-
bob olur, sinifdoki iimumi atmosfera vo tohsil prosesinin somaraliliyino tosir gostorir. Osas silahi
s0z olsa da, miiallim pedaqoji iinsiyyotdo geyri-verbal vasitolordon do istifads edir. Bu vasitslora:
ekspressiv-monali harokatlor (durus, mimika, jestlor, baxis, badon dili); ekstralingvistika (sas
tonunun ucaligi, sasin tembri, giiliis, vurgu, intonasiya); takesik horokatlor (al-alo tutma, qucaqlas-
ma, sigallama, toxunma va s.); proksemik vasitolor (miiallimlo sagird arasinda {insiyyat zamani dis-
tansiya — mosafo).
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Natica

Bu giin usaqlar miiallimlo miixtalif sosial sobokalords “dost” olur, onun fikirlarini bayanir, mii-
nasibat bildirir, paylasirlar. Onlar miisllimin “qapisint doyiir”, onu ev yiyasi Kimi gabul etmolarini
xahis edirlor vo tobii ki, miislim “qonag”ma bigana qalmir. Bu {insiyyat rogomsal iinsiyyatdir vo
mioallim bu tnsiyyatdos xiisusilo ayri-segkilik etmomsalidir, usaq fikirlosmamoalidir ki, miiallim onu
kimdonso ayirir. Rogomsal iinsiyyotdo yens do yiik miisllimin iizorine diisiir; {insiyyastin vaxti,
sorhadi miioyyanlosdirilmali, usaqlar miollimin soXxsi mesajlara cavab verib-vermadiyini, hansi
vaxtda yazmagin gadagan oldugunu, ¢ata sasli vo video mesajlar, stiker vo emojilorin géndarilmasi-
nin icazoli olub-olmadigini bilmalidirlar.

Pedaqoji linsiyystdo miiallim-sagird miinasibatlorinin samaraliliyini sortlondiron baslica cohot
onun motividir. “Mioallim soxsiyyatinin sosial mozmunu 6z ifadasini motivds tapir. Demokratik
diistinca torzino, vatonparvarlik, soxsi layagot vo mosuliyyat hissina malik olan har bir miallim
sagirdlorlo miinasibatinds ugur qazana bilor” (Sliyeva, 2018, s. 121).
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